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Дорогие друзья!
Ответьте, пожалуйста, на несколько простых вопросов.
Ваши ответы помогут нам сделать концертные сезоны Филармонии 
интереснее и удобнее для Вас.

Как часто Вы посещаете концерты Филармонии?
	 □ реже раза в месяц
	□ 3-4 раза в месяц

	 □ 1-2 раза в месяц
	□ более 4-х концертов в месяц


другое ________________________________________________________________________
Удовлетворены ли Вы качеством услуги*?
□ да, полностью удовлетворен
□ нет, не удовлетворен. Укажите причину __________________________________________
_______________________________________________________________________________
Удовлетворены ли Вы доступностью услуги*?
□ да, полностью удовлетворен
□ нет, не удовлетворен. Укажите причину __________________________________________
_______________________________________________________________________________
Дата заполнения анкеты, название концерта:
_ _ / _ _ / _ _ _ _ ________________________________________
* Услуга по показу концертных программ на основной площадке Филармонии.
Известно ли Вам об абонементной системе посещения концертов?
□ да, приобретаю абонементы
□ да, известно, но не пользуюсь ей. Укажите причину
_______________________________________________________________________________
□ не было известно
Что Вас привлекает в филармонии?
	□ Профессионализм музыкальных коллективов
	□ Атмосфера, способствующая духовному обогащению

	□ Уровень культуры его посетителей
	□ Разнообразные интересные программы

	□ Соотношение цена/качество предоставляемой культурной услуги
	□ Другое_______________________________



Из каких источников Вы получаете информацию 
о концертах Филармонии?
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
Что бы Вы хотели усовершенствовать в работе Филармонии? Ваши предложения
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
Уровень Вашего музыкального образования
□ не имею музыкального образования
□ посещал / окончил музыкальную школу
□ имею среднее музыкальное образование
□ имею высшее музыкальное образование
Ваш пол
□ м	□ ж
Ваш возраст
	 □ меньше 18
	□ 36-45 лет

	 □ 18-25 лет
	□ 46-55 лет

	 □ 26-35 лет
	□ старше 55 лет


Место учебы / работы _______________________________
Спасибо за участие в опросе!
